
お客様

飲食店

　問合せ　企画政策課　企画グループ 　☎２１－２１１７
　　　　　小樽つばめ交通（株）余市支店　  ☎２３－３１１１

○タク配は、余市町内の登録飲食店でご利用いただけるサービスです。
○最低注文価格等の設定はなく、１つの注文からでもご利用可能です。
○当日の注文でもお受けできますが、目安としては到着希望時間の９０分前までには、飲食店への注文
　をお願いします。
○１回２００円となります。複数店舗でご利用の場合は店舗数×２００円となります。
○タクシー車両が稼働可能な時間は、９時から１７時となります。　
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■お客様向けご利用方法■
①ご注文する飲食店が「タク配」登録飲食店かご確認ください。最新情報は町ＨＰ「町内宅配・テ
　イクアウト可能飲食店について」にて掲載しています。
②飲食店への電話注文時に「タク配」を利用する旨をお伝えください。
③続いて「到着希望時間」、「氏名」、「住所」、「電話番号」をお伝えください。
④到着希望時間にタクシーが玄関先まで配達します。状況によって１５分程度到着が前後する場合
　がありますので、ご了承ください。
⑤運転手は品物には触りませんので、お客様自身で車両から品物を引き取ってください。
⑥品物代金の合計に「タク配代金」を加えて、現金でお支払いください。
※タクシーの対応可能時間は、９時から１７時までとなります。

■飲食店向けご利用方法■
①タクシー会社への連絡は、お客様の到着希望時間の６０分前厳守となります。
②お客様の到着希望時間の３０分前までに品物を用意してください。
③到着希望時間に合わせて、タクシーが店先まで向かいます。
④運転手は基本的に品物には触りませんので、車両への積込みは飲食店が行ってください。
⑤運転手が代金を立替払いしますので、レシートを渡してください。
※品物に関することの他、個別のトラブル等については当事者間で処理願います。

※容器は返却不要の使い捨て容器に限定します。

※品物の転倒や汁物のこぼれ等ないよう、各飲食店にて責任を持って積込みを行ってください。

「タク配」とは？ 余市町内飲食店のテイクアウトメニューを、
タクシーが余市町内へ宅配する新サービスです

タクシーによる飲食店のテイクアウト代行（余市町テイクアウト代行事業）

８月から「タク配」始めました
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　※早期終了の可能性あり
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